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        Bienvenidos a la web del Defensor del Pueblo
                                                      
        			


    
                    
                Presentación Informe Anual 2023
                                    El Defensor del Pueblo, Ángel Gabilondo, entrega el Informe Anual 2023 a la presidenta del Congreso, Francina Armengol  
 
                                                
                                    
                        Más información                    
                            

                    
                8M Acto institucional con motivo del Día Internacional de la Mujer
                                    Mujeres inspiradoras a lo largo de la historia  
 
                                                
                                    
                        Más información                    
                            

                    
                Informe sobre los abusos sexuales en el ámbito de la Iglesia católica y el papel de los poderes públicos
                                    El Defensor del Pueblo, Ángel Gabilondo, entrega el Informe a la presidenta de las Cortes Generales, Francina Armengol  
 
                                                
                                    
                        Leer más                    
                            

                    
                ¿Cómo podemos ayudarte?
                                    Te escuchamos y resolvemos tus dudas  
 
                                                
                                    
                        Descubre más                    
                            

                    
                                                    “Tengo la firme determinación de trabajar con ecuanimidad, con rigor, con eficacia y con independencia en defensa de los derechos y libertades consagrados en la Constitución”  
 
                                Ángel Gabilondo, Defensor del Pueblo
                
                                    
                        Leer más                    
                            

            

    
                
                    

                
                    

                
                    

                
                    

                
                    

            




    Últimas noticias
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                                                                            06 abr 2024                                                                
                        
 
                                                                                                                  
                            
                                Entrevista en ‘Parlamento’ por el Informe 2023                            
                        
                        
                            Ángel Gabilondo: “Nos gustaría presentar en el Congreso el Informe de la Iglesia lo antes posible”
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                                                                            08 abr 2024                                                                
                        
 
                                                                                                                  
                            
                                En el Dia Internacional del Pueblo Gitano                            
                        
                        
                            Ángel Gabilondo participa en la entrega de Premios del Instituto Cultura Gitana
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                                En la sede del Consejo de la Abogacía                            
                        
                        
                            Ángel Gabilondo asiste a la Jornada `Salidas para la renovación del Poder Judicial´
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                                                                            01 abr 2024                                                                
                        
 
                                                                                                                  
                            
                                Considera que vulnera derechos de los menores                            
                        
                        
                            El Defensor recurre ante el Tribunal Constitucional un inciso de un artículo de la Ley Trans de la C. de Madrid 
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                                                                            22 mar 2024                                                                
                        
 
                                                                                                                  
                            
                                Reuniones con la sociedad civil                            
                        
                        
                            La adjunta primera se reúne con representantes de Aldeas Infantiles 
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                                Cooperación institucional                            
                        
                        
                            Patricia Bárcena mantiene un encuentro con diplomáticos de EEUU en Europa 

                        

                    


                

            

                        


        
               
                Ver todas las noticias                            
            

        




    Conoce al Defensor del Pueblo
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                    ¿Por qué?

                    Porque se considere que alguna administración o entidad pública haya vulnerado sus derechos.

La misión del Defensor del Pueblo es convencerlas para que adopten medidas que permitan corregir la situación en caso de vulneración de derechos.
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                    ¿Para quién?

                    Cualquier ciudadana o ciudadano español o extranjero, independientemente de su edad o de su situación legal, puede acudir al Defensor del Pueblo. Su actuación es gratuita.
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                    ¿Cuándo?

                    24 horas al día, los 365 días del año, online, a través de cualquier dispositivo. También presencialmente o por teléfono.

En caso de que no podamos investigar una queja se dirá por qué y, siempre que sea posible, se orientará sobre las vías a las que se puede acudir.

                

            

            

    
        Descubre más
    





    Estas son nuestras principales líneas de actuación

    El Defensor del Pueblo supervisa las actuaciones de las Administraciones Públicas en los siguientes ámbitos


    	
            
                
                     
                

                Ciudadanía y seguridad pública
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                Servicios públicos esenciales
            
            


    

    
        Te ayudamos con tu queja

        
             
            Te dejamos unos ejemplos de quejas que pueden servirte de guía a la hora de redactar la tuya.

           
            Ejemplos de queja 
            

            
            
Si te surgen preguntas, no dudes en ponerte en contacto con nosotros para resolverlas.


 
                Cómo podemos ayudarte 
            

        

    



           
        El Defensor en cifras

         1 de enero - 08 de abril 2024

        
            
                        
                
                    10.436
                    Tramitaciones
                    Quejas, solicitudes de recurso de inconstitucionalidad  y actuaciones de oficio
                
            

            
                
                    473
                    Resoluciones
                     Recomendaciones, sugerencias, recordatorios y advertencias
                
            

        

        
    



    
    	
        Premios y Concursos    

    	
                                                                         
                    Premio de Derechos Humanos Rey de España                    
                     
                                   
                    Se trata de reconocer la labor de las entidades e instituciones de España, Portugal y demás países de Iberoamérica, tanto de naturaleza pública como privada.

                
	
                                                                         
                    Concurso Escolar de Dibujos sobre Derechos Humanos                    
                     
                                   
                    Para promover el conocimiento de los Derechos Humanos entre los estudiantes, y con la colaboración de la ONG Globalización de los Derechos Humanos.

                


    Ir a Premios y Concursos  
    


    
        Transparencia

        
             
            El Defensor del Pueblo es una institución transparente.

           
            Más información sobre Transparencia 
            

            
			Estas son las convocatorias  de empleo en la institución y su proceso.

               Convocatorias 
			Descubre las licitaciones que lleva a cabo la Institución y el proceso en el que se encuentran.

 
                Perfil del contratante 
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					Teléfono
					

					Desde España 900 101 025 (gratuito)

					Desde el extranjero (+34) 914326291
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						Dirección postal
					

					C/ Zurbano 42, 28010 Madrid
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						Correo electrónico
					

					registro@defensordelpueblo.es
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						En persona

					Zurbano 42, Madrid
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  Utilizamos cookies para ofrecerte la mejor experiencia en nuestra web.

Puedes configurar o rechazar las cookies en ajustes.
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      Cookies estrictamente necesarias
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      Resumen de privacidad
    
  	Esta web utiliza cookies para que podamos ofrecerte la mejor experiencia de usuario posible. La información de las cookies se almacena en tu navegador y realiza funciones tales como reconocerte cuando vuelves a nuestra web o ayudar a nuestro equipo a comprender qué secciones de la web encuentras más interesantes y útiles.
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